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REGULAMIN REJESTRACII NA EGZAMINY CAMBRIDGE

POZA SIEDZIBA BRITISH CENTRE

§1
[definicje]

1. Niniejszy Regulamin okresla ogdlne zasady Rejestracji Kandydata na Egzamin poza siedzibg British
Centre, w szczegdlnosci zasady ptatnosci. Zasady uczestnictwa w Egzaminie czy zasady odwotania od
wynikéw, uregulowane zostaty w osobnych dokumentach udostepnionych Kandydatowi przez British
Centre

2. Podmiotem przeprowadzajgcym Egzaminy jest Kursy Jezyka Angielskiego- British Centre  z siedzibg
w Czestochowie (42-202) przy ul. Dgbrowskiego 8/6, NIP:9491540525, REGON: 241794795 ; adres e-
mail: office@britishcentre.pl

3. Wskazane ponizej terminy uzyte w Regulaminie majg nastepujace znaczenie:

Optata optata za uczestnictwo w Egzaminie

Cennik wykaz Optat dostepny na Stronie Internetowe;j

British Centre podmiot, o ktdorym mowa w § 1 ust. 2 Regulaminu

Egzamin egzaminy jezykowe Cambridge English Qualifications przygotowywane przez

Cambridge Assessment English z siedzibg w Cambridge, na ktére Centrum
Zgtoszeniowe umozliwia zapisy

Formularz formularz zgtoszeniowy dostepny pod adresem:
zgtoszeniowy https://www.britishcentre.pl, ktérego wypetnienie inicjuje proces Rejestracji
Kandydat osoba fizyczna, w odniesieniu do ktérej dokonano Rejestracji, biorgca lub

majgca wzigc udziat w Egzaminie

Konsument Konsument Kandydat lub Opiekun Kandydata bedacy osobg fizyczng i
zawierajgcy Umowe niezwigzang bezposrednio z jego dziatalnosciag
gospodarczg lub zawodowsg, a takze Kandydat lub Opiekun Kandydata bedgcy
osobg fizyczng i zawierajgcy Umowe bezposrednio zwigzang z jego
dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci Umowy wynika, ze nie posiada ona dla
tej osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z
przedmiotu  wykonywanej przez nig dziatalnosci  gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisdw o Centralnej Ewidencji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej

Opiekun Kandydata Kandydata rodzic lub opiekun prawny niepetnoletniego Kandydata, ktory
dziata w imieniu tego Kandydata

Regulamin niniejszy regulamin

Kursy Jezyka Angielskiego- British Centre
ul. Dgbrowskiego 8/6, 42-202 Czestochowa
tel.: 34 361 59 14; e-mail: office@britishcentre.pl


https://www.britishcentre.pl/

=y Jer
A3 ¥
~F 4-0

c L &8 CAMBRIDGE )

English Authorised Exam Centre 7, s
) ' Diaja
Rejestracja Zgtoszenie Kandydata do udziatu w Egzaminie (poza siedzibg British Centre)

na zasadach wskazanych w regulaminie

Strona Internetowa https://www.britishcentre.pl/

Termin Cambridge oficjalny termin rejestracji na dany Egzamin wyznaczony przez
Cambridge Assessment English

Termin Rejestracji termin rejestracji na dany Egzamin stosowany przez British Centre

Umowa umowa zawarta pomiedzy British Centre
a Kandydatem lub Opiekunem Kandydata, dotyczgca udziatu
Kandydata w Egzaminie w przypadku dokonania Rejestracji

§2
[Rejestracja Kandydatal
1. Rejestracja moze zosta¢ dokonana bezposrednio przez Kandydata.
2. Aktualny kalendarz Egzamindw w sesji otwartej dostepny jest na Stronie Internetowej.
3. Rejestracja wymaga dokonania przez Kandydata nastepujgcych czynnosci:
1) kompletnego wypetnienia Formularza Zgtoszeniowego poprzez podanie wtasnych danych;

2) zaakceptowania postanowien Regulaminu, przy czym o$wiadczenie o akceptacji Regulaminu sktadane
jest drogg elektroniczng poprzez zaznaczenie odpowiedniej opcji pod Formularzem Zgtoszeniowym (w
przypadku wypetnienia online);

3) udzielenia obligatoryjnych zgdd, tj. wyrazenia przez Kandydata obligatoryjnych zgdd dotyczacych:

a) przetwarzania danych osobowych w postaci rodzaju, serii i numeru dokumentu tozsamosci (dotyczy
egzamindw na poziomie B2, C1, C2—z wytgczeniem egzaminu B2 FIRST for schools);

b) utrwalenia przez British Centre wizerunku Kandydata oraz dalszego udostepnienia tego wizerunku
(dotyczy egzamindw na poziomie B2, C1, C2 — z wytgczeniem egzaminu B2 First for schools);

4) przekazania przez British Centre danych osobowych Kandydata do Clan City Sp. z 0.0. z siedzibg w
Gliwicach oraz Cambridge University Press & Assessment z siedzibg w Cambridge; przekazanie danych
osobowych, w tym wizerunku, jest niezbedne w celu rejestracji i przeprowadzenia egzaminu, do ktdrego
przystepuje kandydat.

5) uzupetnienia w kompletny sposdb wniosku o przyznanie szczegdlnych udogodnien (dotyczy przypadku
Kandydata wnioskujgcego o przyznanie szczegdlnych udogodnien w trakcie Egzaminu) - wniosek
dostepny jest drogg mailowg office @britishcentre.pl po dokonaniu zgtoszenia Kandydata,

6) uiszczenia Optaty ustalonej w oparciu o Cennik. Optate nalezy uisci¢ w formie przelewu po dokonaniu
zgtoszenia Kandydata

Kursy Jezyka Angielskiego- British Centre
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4. W przypadku dokonywania Rejestracji bezposrednio przez Kandydata (poza siedzibg British Centre),
konieczne jest wykonanie czynnosci, o ktérych mowa w ust. 2.

5. W celu skutecznego dokonania Rejestracji czynnosci, o ktorych mowa powyzej muszg by¢ podjete
przed zakonczeniem Terminu Rejestracji dotyczacego danego Egzaminu.

6. Kandydat jest zobowigzany do zapewnienia, by dane wskazane w Formularzu Zgtoszeniowym byty
prawidtowe i zgodne z rzeczywistoscia.

7. Po wypetnieniu Formularza Rejestracyjnego Kandydat otrzyma pocztg elektroniczng potwierdzenie, ze
jego dane zostaty wpisane na liste zgtoszen.

8. Umowe uznaje sie za zawartg z chwilg spetnienia wszystkich pozostatych powyzej wskazanych
warunkow Rejestracji. Po zaksiegowaniu wptaty na koncie British Centre Kandydat otrzyma poczta
elektroniczng potwierdzenie rejestracji na Egzamin w dokumencie Confirmation of Entry, najpdzniej na
tydzien przed planowang datg Egzaminu.

9. Kandydat, ktéry dokonat procesu Rejestracji, a nie otrzymat Confirmation of Entry do tygodnia przed
planowang datg Egzaminu, zobowigzany jest skontaktowac sie z British Centre nie pdzniej niz pie¢ dni
przed planowg datg Egzaminu. W przypadku pojawienia sie na Egzaminie bez Confirmation of Entry,
Kandydat nie zostanie dopuszczony do Egzaminu.

10. W przypadku nieposiadania odpowiedniego dokumentu tozsamosci (tj. zadnego z tych, o ktérych
mowa w osobnym dokumencie dotyczgcym przebiegu Egzaminu) przez Kandydata, ktéry nie ukoriczyt 17
roku zycia nalezy wypetni¢ dodatkowo tzw. formularz identyfikacji Kandydata. W ww. wypadku nalezy
uprzednio skontaktowac sie z British Centre przed zakonczeniem Rejestracji.

11. Po dokonaniu Rejestracji Kandydat nie moze zmienié¢ centrum egzaminacyjnego, w ktérym przystgpi
do Egzaminu (w ramach danej Rejestracji).

12. W przypadku niepetnoletniego Kandydata, dokumenty rejestracyjne i inne oswiadczenia woli
podpisa¢ moze jedynie Opiekun Kandydata. W takim przypadku wszelkie zapisy Regulaminu dotyczace
Kandydata w zakresie Rejestracji (w tym sktadania dokumentéw oraz dokonywania wptat), a takze
informowania oraz reklamacji sg kierowane sie do Opiekuna Kandydata.

§3
[Optatal

1. Cennik publikowany na Stronie Internetowej zawiera Optaty w kwocie brutto, okreslone w walucie
polskiej.

2. Cennik okresla wysokos$¢ Optat za udziat w Egzaminie jednego Kandydata.
3. Kandydat uiszcza Optate poprzez przelew bankowy zrealizowany na numer rachunku bankowego:
321160 2202 0000 0006 8564 0557 nalezacy do British Centre

4. Kandydatowi nie przystuguje roszczenie o zwrot Optaty — zaréwno w catosci lub w czesci — w
przypadku:
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1) braku mozliwosci wziecia udziatu w Egzaminie przez Kandydata, jezeli wynika on z przyczyn, za ktére
odpowiedzialnosci British Centre nie ponosi;

2) niedopuszczenia Kandydata do udziatu w Egzaminie:

a) w przypadku gdy Kandydat nie otrzymat Confirmation of Entry na tydzien przed terminem Egzaminu i
nie zgtosit tego faktu Centrum Egzaminacyjnego w odpowiednim terminie, czego efektem byto
niedopuszczenie do Egzaminu (zgodnie z §2, ust. 9);

b) z uwagi na niezgodno$¢ danych Kandydata z danymi wskazanymi w Formularzu Zgtoszeniowym
(zasada uregulowania w osobnym dokumencie dotyczacym przebiegu Egzaminu);

c) w przypadku spdznienia sie Kandydata na Egzamin (zasada uregulowania w osobnym dokumencie
dotyczgcym przebiegu Egzaminu);

3) dyskwalifikacji i wyproszenia Kandydata z Egzaminu, wynikajgcego ze ztamania zasad Egzaminu
(zasada uregulowania w osobnym dokumencie dotyczagcym przebiegu Egzaminu).

5. Wptaty Optat nie mogg by¢ przenoszone z jednego Egzaminu na inny.
§4
[odwotanie oraz rezygnacja z Egzaminu]

1. W przypadku gdy liczba Kandydatéw zapisanych na dany Egzamin nie osiggnie minimum wymaganego
przez Cambridge University Press & Assessment, Egzamin nie odbedzie sie, o czym Kandydat zostanie
poinformowany odpowiednio wczesniej, a Centrum Egzaminacyjne dokona zwrotu Optaty w najblizszym
mozliwym terminie.

2. Kandydat moze zrezygnowac z przystgpienia do Egzaminu i otrzymac zwrot Optaty w petnej wysokosci,
pod warunkiem ztozenia wniosku o jej zwrot najpdzniej na 3 dni przed datg zakoriczenia Terminu
Rejestracji.

3. Formularz wniosku o zwrot Optaty dostepny jest na Stronie Internetowej lub w siedzibie British Centre.
Po uptywie tego terminu mozliwe sg wytgcznie zwroty zwigzane z odstgpieniem od Umowy przez
Konsumenta, o ktédrym mowa w §5 oraz rezygnacji w zwigzku z uzasadnionymi przyczynami, o ktérych
mowa ponizej, w ust. 3.

4. W przypadku nieobecnosci Kandydata na czesciach pisemnych Egzaminu mozliwy jest zwrot w
wysokosci 80% Optaty, jezeli nieobecnosé ta wynika z:

1) przyczyn zdrowotnych — w celu uzyskania zwrotu nalezy dostarczy¢ do British Centre — nie pdzZniej
niz w ciggu tygodnia od daty pisemnej czesci Egzaminu, na ktory zarejestrowany byt Kandydat — (i)
zwolnienie lekarskie (obejmujgce swym zakresem date pisemnych czesci egzaminu) na formularzu
lekarskim z dotgczong informacjg okreslajacag przyczyne, dla ktérej Kandydat nie mogt przystgpi¢ do
Egzaminu; (ii) wypetniony formularz wniosku o zwrot Optaty dostepny na Stronie Internetowej; (iii)
potwierdzenie wptaty Optaty;

2) powodu $mierci osoby bliskiej Kandydatowi w okresie bezposrednio poprzedzajgcym date czesci
pisemnych Egzaminu — w celu uzyskania zwrotu nalezy dostarczy¢ do British Centre — nie pdzniej niz w
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ciggu tygodnia od daty pisemnej czesci Egzaminu, na ktéry zarejestrowany byt Kandydat — (i) kserokopie
aktu zgonu (ii) wypetniony formularz wniosku o zwrot Optaty dostepny na Stronie Internetowej; (iii)
potwierdzenie wptaty Opfaty.

5. Zwrot Optaty w przypadku nieobecnosci, o ktérej mowa w ust. 3, nastepuje po zatwierdzeniu zwrotu
przez Cambridge University Press & Assessment, w oparciu o dostarczone przez Kandydata zwolnienie
lekarskie (w przypadku wskazanym w ust. 3, pkt 1) lub inny dokument potwierdzajgcy wazng przyczyne
nieobecnosci kandydata na egzaminie (w przypadku wskazanym w ust. 3, pkt 2). W przypadku braku
zatwierdzenia zwrotu przez Cambridge University Press & Assessment wniosku o zwrot Optaty, British
Centre nie dokonuje zwrotu Optaty.

§5
[odstgpienie od Umowy przez Konsumenta]

1. Konsumentowi przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa
albo na odlegtos¢. Prawo to wykonuje sie poprzez ztozenie stosownego oswiadczenia na adres e-mail
British Centre: office@britishcentre.pl w terminie 14 (czternastu) dni od dnia zawarcia Umowy, przy
czym dla zachowania terminu wystarczajgce jest wystanie oswiadczenia o odstgpieniu przed uptywem
tego terminu.

2. British Centre przesyta Konsumentowi potwierdzenie otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od
Umowy. Potwierdzenie przesytane jest niezwtocznie na adres e-mail Konsumenta podany w Formularzu
Zgtoszeniowym.

3. W przypadku skutecznego ztozenia przez Konsumenta o$wiadczenia o odstgpieniu od Umowy British
Centre niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania os$wiadczenia
Konsumenta o odstgpieniu od Umowy, zwraca Konsumentowi uiszczong przez niego Optate.

4. British Centre dokonuje zwrotu Optaty przy uzyciu takiego samego sposobu zapfaty, jakiego uzyt
Konsument, chyba ze Konsument wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami.

5. Wzdr oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy dostepny jest drogg mailowa office @britishcentre.pl

§6
[polubowne rozwigzywanie sporéw]

1. British Centre oswiadcza, ze bedzie w miare mozliwosci dazy¢ do polubownego rozwigzywania
wszelkich sporow powstatych pomiedzy British Centre a Kandydatem w zwigzku z realizacjg Umowa.

2. Na stronie internetowej http://ec.europa.eu/consumers/odr dostepna jest platforma ODR, utworzona
na podstawie Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 524/2013 z dnia 2013 r. w
sprawie internetowego systemu rozstrzygania sporéw konsumenckich oraz zmiany rozporzadzenia (WE)
nr 2006/2004 i dyrektywy 2009/22/WE (rozporzadzenie w sprawie ODR w sporach konsumenckich).
Platforma ODR stanowi punkt dostepu dla konsumentdéw i przedsiebiorcéw umozliwiajgcy im
pozasgdowe rozstrzyganie sporéw objetych ww. rozporzadzeniem.

Kursy Jezyka Angielskiego- British Centre
ul. Dgbrowskiego 8/6, 42-202 Czestochowa
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3. W przypadku sporu pomiedzy British Centre a Kandydatem w zwigzku z realizacjg Umowy, Konsument
moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen.
Konsument moze w szczegdlnosci ztozy¢ wniosek o wszczecie mediacji lub rozpatrzenie sprawy przez sad
polubowny, lub tez skorzysta¢ z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika praw konsumenta.

4. Szczegdtowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen w zakresie sporéw umownych dostepne sg
m.in. na stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw www.uokik.gov.pl, a takze na
stronach internetowych Wojewddzkich

Inspektoratdéw Inspekcji Handlowych (np. http://wiih.org.pl/index.php).
§7
[reklamacja]

1. Wszelkie uwagi dotyczgce Rejestracji mozna zgtasza¢ na adres British Centre, bgdz na adres e-mail
office@britishcentre.pl

2. Reklamacja zostanie rozpatrzona nie pdzniej niz w terminie 14 dni do jej otrzymania. British Centre
zastrzega sobie prawo po przedtuzenia ww. terminu jesli konieczne bedzie przekazanie dodatkowych
informacji na temat reklamacji.

§8
[dane osobowe]

1. Szczegbtowe informacje na temat przetwarzania danych osobowych w zwigzku z Rejestracjg zostajg
przekazane Kandydatowi w osobnym dokumencie.

§9
[zmiana Regulaminu]

1. British Centre jest uprawnione do zmiany niniejszego Regulaminu z waznych powoddw takich jak
zmiana przepisdw prawa, zmiany technologiczne lub inne zmiany dotyczgce procesu przeprowadzania
Egzaminow.

2. Zmiana Regulaminu wchodzi w zycie w terminie wskazanym przez British Centre — ktéry kazdorazowo
nie bedzie krétszy niz 7 dni od dnia udostepnienia nowego Regulaminu na Stronie Internetowej.

§10
[postanowienia koricowe]
1. Niniejszy Regulamin dostepny jest na Stronie Internetowej oraz w siedzibie British Centre.

2. Prawem wtasciwym dla zobowigzan wynikajgcych z Regulaminu jest prawo polskie. Sgdem wtasciwym
do rozpatrywania spraw zwigzanych z Umowa jest sgd wtasciwy miejscowo dla siedziby British Centre,
przy czym to postanowienie nie dotyczy Konsumenta.
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ul. Dgbrowskiego 8/6, 42-202 Czestochowa
tel.: 34 361 59 14; e-mail: office@britishcentre.pl


mailto:office@britishcentre.pl

=y Jer
A3 ¥
~F 4-0

c L &8 CAMBRIDGE )

English Authorised Exam Centre = =]

. oY
Diale ™

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci Kodeks cywilny oraz ustawa o prawach konsumenta.

4. Regulamin obowigzuje od dnia 01.12.2023 r.
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